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Meydana gelen hizli bilimsel ve teknolojik
gelismeler bireylerin yenilige acik, Uretken, inovatif
dusunebilen ve yaratici Kisiler olmalarini
gerektirmektedir. Bilgi caginda esnek ve dinamik
kendi kendini yonetebilen Uretim sistemlerine, bir
nevi akilli fabrikalara dogru yol alirken kaliteli
egitim hizmetini bireylere sunmak dnem arz
etmektedir.

Merkezimiz, Balikesir Universitesinin guvenilir ve
donanimli yapisli ile akademisyenlerinin deneyim ve
uzmanlik alanlarindan faydalanarak, tzerine aldigi
sosyal sorumlulugun geregdini yerine getirerek
kaliteli is ve sosyal yasam olusturmasina katki
sunmaktadir.

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
olarak Uzerimize dusen bu sorumlulugun bilincinde
olup ulusal ve uluslararasi dUzeyde arastirma, bilim
ve etik degerleri 6n planda tutan yonetim anlayisi
ile Ust dUzey bir egitim ve arastirma merkezi olarak
faaliyetlerimize devam etmekteyiz.

Bu dogrultuda, merkezimizin 2020-2021 faaliyet
raporu hazirlanmis olup bilgilerinize saygiyla
sunulmustur.

Doc. Dr. Mustafa Tuncay SARITAS
Merkez Muduru




[1.A. MISYON VE VIZYON

O‘I Misyon

Temel misyonumuz, Universitemizdeki acik ve uzaktan
ogrenme faaliyetlerine yonelik teknik standartlari
belirlemek, bu faaliyetlerin uygulanabilmesi icin yonetim
ve organizasyon yapmak ve gerekli destekleri saglamaktir.

OZ Vizyon

Vizyonumuz, yenilik¢i teknolojilerin kullanilmasi ve kuresel

standartlarin uygulanmasi ile uzaktan 6grenmeye yonelik
ihtiyac ve talepleri karsilamak; ézellikle 6grenciler ve
ogretim elemanlari desteklenerek kalite guvencesi
faaliyetleri ile uzaktan 6grenme sureclerini surekli

- GENEL BILGILER

gelistirmek, ulusal ve uluslararasi duzeyde seckin bir

merkez haline gelmektir.

UZAKTAN EGITIM
UYGULAMA ve ARASTIRMA

MERKEZI
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[1.B. YETKI, GOREV VE
SORUMLULUKLAR

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi'nin yetki, gorev ve
sorumluluklari Balikesir Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi Yonetmeligi cercevesinde belirlenmistir. Bu ydnetmelige gore;

O‘I Merkezin Amaci

Merkezin amaci; iletisim ve bilgi teknolojisine dayali olarak uzaktan
egitim ile on lisans, lisans, lisans tamamlama, lisansustu dersleri ve
bu kapsamda kurs, seminer, sertifika programlari ve konferanslari
gerceklestirmek, bu konuda ilgili kurum, kurulus ve kisilerle
isbirligi ve koordinasyonu saglamaktir.

O 2 MUudurin Gorevleri

e Yonetim Kurulunun hazirladigi calisma programini ve aldigi
kararlari uygulamak,

e Yonetimi altindaki birimleri Merkezin amaclari dogrultusunda
yonetmek,

* Merkezin faaliyet alanlariyla ilgili calismalar yapmalk,

e Fakulteler, enstituler, yuksekokullar, meslek yuksekokullari,
surekli egitim merkezi, Bilgi islem Dairesi Baskanligi, diger
arastirma ve uygulama merkezleri ve Rektorluge bagli
bolumlerde uygulanan uzaktan egitim programlari ve
faaliyetlerine iliskin koordinasyon ve isbirligini saglamak,

* Merkeze bagli uzaktan egitim programlarinda
gorevlendirilecek ders danismanlarini ilgili birimlere énermek,

e Uzaktan egitim programi 6grenci ve 6gretim elemanlariicin
teknik ve akademik destegin verilmesini saglamak,

e Her yil sonunda hazirlayacagi faaliyet raporunu ve bir sonraki
yila ait calisma programini Yonetim Kurulunun onayina
sunmalk,

e Merkezin calismalari hakkinda her yil sonunda Rektorltge
rapor vermek,

* Merkezin idari islerini yurutmek, personel ihtiyacini belirlemek
ve Rektorluge sunmak,

e Yurticive yurt disindaki arastirma ve uygulama merkezleri ile
Rektorlugun izni alinarak isbirligi yapmak.
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OB Merkez Yoénetim Kurulunun Gorevleri

* Merkezde goreviendirilecek elemanlarin tespiti ve tayini
konularinda Mudurun hazirladigi énerileri degerlendirmek,

e Uzaktan egitim programlari ile bu programlar sonunda
verilecek katilim belgeleri, sertifika ve benzerlerine iliskin
esaslari belirlemek,

e Merkez icin gerek duyulan calisma gruplari, alt birimleri ve
komisyonlari kurmak,

e Yurticindekive yurt disindaki kuruluslarla ortaklasa
yurutulecek calismalarin ilkelerini tespit etmek ve
protokollerini hazirlamak ve Rektdrlugun onayina sunmalk,

* Merkeze gelen is ve proje tekliflerini degerlendirmek ve
onerilerde bulunmalk,

e Teklif edilen egitim programlarinin hangilerinin
duzenlenecegini, duzenlenen programlarda kimlerin
gorevlendirilecegini ve gorevilendirileceklere yapilacak
odemelerin miktarini belirlemek,

e Rektorlige sunulacak faaliyet raporunu inceleyip onaylamak,
bir sonraki yila ait calisma programinin esaslarini belirlemek.

04 Harcama Yetkisi

Merkezin harcama yetkisi Rektordedir. Rektor, bu yetkisini uygun
goérdugu olcude Merkez Mudurune devredebilir.
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11.C. IDAREYE ILISKIN
BILGILER

Balikesir Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi 30
Temmuz 2009 tarihli ve 27304 sayili resmi gazetedeki yonetmelik ve 05
Agustos 2012 tarihli ve 28375 sayili resmi gazetedeki merkez yonetmeliginde
degisiklik yapilmasina dair ydnetmeligi ile faaliyetlerini surdurmektedir.

II.C.1 Fiziksel Yapl

Balikesir Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Balikesir Universitesi Necatibey Egitim FakUltesi Kampusunde yer alan
binada hizmet vermektedir.

Fiziksel Ortam Sayi Alan Kullanan Kisi Sayisi
MudUur Odasi 1 adet 16,5 m2 1 kisi
Akademik Personel 1 adet 16,5 m2 1 Kisi
Odasi
Akademik Personel 1 adet 275 m2 2 kisi
Odasi
idari Personel Odasi 1adet 18 m2 1 kisi
Arsiv 1 adet 8,65 m2 5 kisi
Fiziksel Malzeme SEW Kullanan Kisi Sayisi
Bilgisayar 5 adet 5 kisi
Web kamerasi 3 adet 3 Kisi
Beyaz tahta 1adet 5 Kisi
Sunum perdesi 1adet 5 kisi
Optik okuyucu 1 adet 5 kisi
Fotokopi makinesi 1adet 1 Kisi
Evrak dolabi 9 adet 5 kisi
Klima 3 adet 3 Kisi
Galisma masasi 7 adet 5 kisi
Yazicl 5 adet 5 Kisi
Projektor 2 adet 5 kisi
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1.C.2. Orgutsel Yapi

Balikesir Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, Rektore
bagli olmak Uzere asagida bulunan organizasyon semasindaki 6rgut yapisina
sahiptir.

Mudar
Dog. Dr. M. Tuncay Saritas

Mihendis

Ogretim Gérevlisi Ogretim Gérevlisi Ogretim Gérevlisi Dr.

Serpil GUNAYDIN Kivang TOPRAKLIKOGLU Caner BOREKCI Samet DEMIREL

I1.C.3. Teknoloji ve Bilisim Alt Yapisi

Balikesir Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi asagidaki
teknoloji ve bilisim alt yapisina sahiptir:

O‘I Yazilim
Universitemizin 6grenme ydnetim sistemi ihtiyacini
karsilamak ve canli derslerin yUrutulebilmesi amaciyla 2020-
2021 Egitim-Ogretim Yilinda Microsoft Teams uygulamasi
kullanilmak Uzere Office 365 lisanslarinin senelik kiralanmasi
saglanarak Universitemiz égrencilerinin, 6gretim
elemanlarinin ve personelinin kullanimina sunulmustur.

O 2 Donanim
Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi'nde personel

tarafindan aktif olarak kullanilan donanimlar: 5 bilgisayar, 5
yazicl, 1 fotokopi makinesi, 1 sunum perdesi ve 2 projektorduar.
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1.C.4. Insan Kaynaklari

Uzaktan EgJitim Uygulama ve Arastirma Merkezi'nin 2021 faaliyet donemi
sonunda mevcut insan kaynaklari, istihdam sekli, hizmet siniflari ve kadro
unvanlari bilgileri yer almaktadir.

Kadro Unvani Sayi Personel
Kadrosu
Docent 1 Kisi Akademik
personel
Ogretim Gorevlisi 1 Kisi Akademik
Doktor personel
Ogretim Gorevlisi 1 kisi Akademik
personel
Ogretim Gorevlisi 1 Kisi Akademik
personel
Muhendis 1 kisi idari
personel

I1.C.5. Sunulan Hizmetler

Balikesir Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi 2021
faaliyet yilinda asagidaki hizmetleri sunmustur:

O'l Ogretim Yénetim Sistemi KontrolU

Ogretim yénetim sisteminde guvenlik protokollerinin
yapilandirilmasi, katilimci profilleri ve rollerinin tanimlanmasi
sistem yedekleme ve guncellemelerinin alinmasi gibi sistem
yonetimi islemleri yapiimistir.

02 Odrenme Yonetim Sistemine OJrenci Kaydi

OJrenme ydénetim sistemine 2020 yilinda 22547 6grencinin, 2021
yilinda 7620 &égrencinin kaydi yapilmistir.

03 Ogrenme Yonetim Sistemine Kurum Disi Kayit

2021 yilinda 6grenme yoénetim sistemine Universitemiz idari ve
akademik personeli disinda kalan 474 kisinin kaydi yapilmistir.
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O Ogrenci isleri Destek Personelinin
Tanimlanmasi

EnstitU/Fakulte/YUksekokul 6grenci isleri birimi tarafindan belirlenen 51
personelin 6grencilere destek saglamsi amaciyla 6grenme ydnetim
sistemine tanimlanmasi ve yetkilendirilmesi yapiimistir.

05 Ogretim Elemanlarina ve Ogrencilere Yonelik
Webinarlar

Merkezimiz tarafindan 4 cevrim ici seminer duzenlenmis ve
Universitemizdeki birimler tarafindan duzenlenen 3 cevrim ici seminere
ogrenme yonetim sistemi Uzerinden yayin destegi saglanmistir.

OG } Arastirma Faaliyetleri
o Engelli Ogrencilerimizin Uzaktan Egitim Deneyimlerinin incelenmesi

« Uzaktan Egitim Surecinde Ogretim Elemanlarinin Egitim ihtiyaclari
« Pandemi Surecinde Ogretim Elemanlarinin Yasadigi Zorluklar
e Covid-19 Donemi Uzaktan Egitim Faaliyeti Memnuniyeti
« Covid-19 Dénemi Ogretim Elemanlarinin Uzaktan Egitim ile ilgili Bilgi ve
Deneyimleri
e 2020-2021 GUz Dénemi Uzaktan Egitim Memnuniyeti
raporlarimiz web sitemizde yayimlanmistir. Ayrica uzaktan egitimde
uygulamali derslerin yerinin incelendigi bir akademik ¢calismamiz

uluslararasi bir kongrede bildiri olarak sunulmustur.

O Ogrenci Destek

Ogrencilere 6grenme ydnetim sistemini kullanmalari ile ilgili strekli
destek saglanmistir. Web sitemizde yayimlanan guncel duyurular ve
bildiriler yoluyla égrencilerimizin iletisim ve bilgi alma surecleri
desteklenmistir.

1.C.6. Yonetim ve ¢ Kontrol Sistemi

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, bir merkez muduru ile temsil
edilmektedir. Akademik ve idari personelle ilgili tum faaliyetlerin idari ve mali
acidan i¢ kontrolU yapilmakta ve Kamu Hizmet Standartlari ve Hizmet
Envanteri tablolari merkezimiz web sitesinde (uzem.balikesir.edu.tr) yer
almaktadir.
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https://uzem.balikesir.edu.tr/wp-content/uploads/Engelli-Ogrencilerin-Uzaktan-Egitim-Deneyimleri.pdf
https://uzem.balikesir.edu.tr/wp-content/uploads/Balikesir-Universitesi-12.pdf
https://uzem.balikesir.edu.tr/wp-content/uploads/Surecte-Yasanan-Zorluklar-4.pdf
https://uzem.balikesir.edu.tr/wp-content/uploads/Uzaktan-Egitim-Memnuniyet-Raporu.pdf
https://uzem.balikesir.edu.tr/wp-content/uploads/Ogretim-Elemanlarinin-Uzaktan-Egitimle-Ilgili-Bilgi-ve-Deneyimleri.pdf
https://uzem.balikesir.edu.tr/wp-content/uploads/OgrenciAnketiSonuclari-CubukGrafik-V4.pdf
https://uzem.balikesir.edu.tr/wp-content/uploads/OgrenciAnketiSonuclari-CubukGrafik-V4.pdf

[H1.A. IDARENIN AMAC
VE HEDEFLERI

e Universite tarafindan dnlisans, lisans, lisans tamamlama,
lisansustu ve surekli egitim dahil tum egitim-ogretim faaliyetleri
ve programlari ile topluma, ulusal ve uluslararasi kurum ve
kuruluslara yonelik olarak gerceklestirilecek programlar
kapsaminda iletisim ve bilgi teknolojilerine dayali olarak uzaktan
yapilan egitim icin plan, program, koordinasyon ve uygulama
faaliyetlerini yaratmek,

| ER

« Universitenin iletisim ve bilgi teknolojilerine dayali uzaktan
egitim yoluyla sundugu tum ders ve programlar icin gerekli
teknik standartlari belirlemek, araclari saglamak, altyapi ve
ortami gelistirmek,

e Universite tarafindan duzenlenen uzaktan egitim ders ve
programlarini, uzaktan egitim ile ilgili sUreclere ve teknik
kurallara uygunlugu acisindan incelemek ve bu konuda
Rektorluge gorus bildirmek,

e Universite tarafindan duzenlenen uzaktan egitim
programlarinin basariyla yurdtulmesi icin gerekli koordinasyonu
saglamak,

Yuksekdgretimi yeni 6grenci Kitlelerine yaymak suretiyle
verimini artirmak, bilgiyi topluma ulastirmak ve yayginlastirmak,

e Universite tarafindan yurUtdlen uzaktan egitim faaliyetleri ile
ilgili tUm envanterin tutulmasini, izlenmesini ve
degerlendirilmesini saglamalk, iyilestirme ve guncelleme
calismalarini yarutmek,

e Kamu ve 6zel sektor kuruluslarinin, uzaktan egitim alanindaki
danismanlik ve imkanlardan yararlanma isteklerini, gerektiginde
ilgili birimlerle birlikte projelendirmek ve yurutmek,

e Teknolojinin sagladigi coklu ve etkilesimli ortam imkanlari ve
bilgiye sinirsiz olarak ulasabilme 6zelliklerine dayanarak egitimin
etkinligini arttirmak,

- AMAC VE HED
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o EJitim-6gretim imkanlarinin paylasiimasini saglayarak Universite icinde,
universiteler arasinda, ulusal ve uluslar arasi kurum ve kuruluslarla
isbirliginde akademik etkilesimi ve yardimlasmayi kolaylastirmak.

e Uzaktan egitim konularinda arastirma ve gelistirme calismalari ve yayinlar
yapmak,

e Uzaktan egitim ile ilgili arastirma ve uygulamalarda yurt icindeki ve yurt
disindaki kuruluslarla Rektorlagan izni ile isbirligi yapmak, Universite ile
ulusal ve uluslararasi Universiteler, kurum ve kuruluslar arasinda isbirligi ve
yardimlasmaya katki saglamalk,

e Uzaktan egitim yoluyla mezuniyet sonrasi egitim programlari duzenleyerek
mesleki bilginin guncellenmesine yardimci olmak,

 ihtiyac duyulan alanlarda toplumun her kesimine yénelik diploma ve
sertifika programlari duzenleyerek bilgiyi topluma yaymak ve yasam boyu
ogrenim ilkesini topluma benimsetmek,

e Bilisim teknolojileri destekli uzaktan egitim faaliyetlerini planlamak, diger
programlarla isbirligi icerisinde ulusal ve uluslararasi egitim ihtiyaclarini
giderecek uzaktan egitim ¢cdzUmlerini tasarlamak ve yurutmek,

e Kamu kurum ve kuruluslari ile ézel sektér kuruluslarinin egitim
programlarini e-6grenmeye uyarlamalarina ve uzaktan egitim sistemleri
gelistirmelerine katkida bulunmak,

e Kurs, seminer, konferans, ders ve benzeri gibi 6gretim faaliyetlerinde gérev
alacak 6gretim elemanlarini belirlemek, RektérlUk tarafindan
gorevilendirilmesini saglamalk, isbirligi ve koordinasyonu saglamalk,

e Degisen ve gelisen teknoloji veya kosullara gdre uzaktan egitime bagli her
tarld gérevin guncellenmesini saglamak amaciyla gerekli calismalari
yurutmek,

e Uzaktan egitim kapsaminda Rektorlukce 6nerilen veya Yonetim Kurulunca
kararlastirilan diger faaliyetleri gerceklestirmek.
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11.B. TEMEL POLITIKALAR
VE ONCELIKLER

Universitemizin misyon, vizyon, temel dederler ve hedeflerine bagdl kalmak
kaydiyla,

e Paydas memnuniyetini esas alarak, egitim-o6gretim, arastirma-gelistirme,
uluslararasilasma ve toplumsal katki sureclerinin gelisimini surekli
iyilestirme yaklasimi ile saglamak,

e EJitim- 0gretim, arastirma- gelistirme ve topluma hizmet faaliyetlerinin
uluslararasi is birlikleri cergevesinde yurutlilmesine yonelik organizasyon
yapisi olusturup, kurumumuzun ve ulkemizin uluslararasi rekabet gucunu
ve taninirhigini artirmak,

e Kalite bilincini kurumsal duzeyde yayginlastirmak amaciyla, universitemizin
hizmet verdigi tum alanlarda, hizmet ici egitimi ve ekip ¢calismasini 6n
planda tutmak,

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi'nin édnceliklerini ve temel
politikasini olusturmaktadir.
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IV.A. MALI BILGILER

Balikesir Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi'nin mali ve butce giderleri idari Mali isler birimi
tarafindan karsilanmaktadir. Uzaktan Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezi'nin kendine ait butgesi ve harcama yetKkisi
bulunmamaktadir.

V.B. PERFORMANS
BILGILERI

V.B.1. Faaliyet ve Proje Bilgileri

VE DEGERLENDIRMELER

Faaliyet TUrG  Konu Tarih Aciklama
Toplanti Merkez Yonetim 30.10.2021 -
Kurulu Toplantisi
Toplanti Birim Toplantisi 30.10.2021 -
Seminer Cevrimigi Derslerde  22.10.2021 88 kisinin katilimiyla
Basarinin Formuld cevrimici
gergeklesmistir.
) Seminer Uzaktan Egitimde 02.11.2021 302 kisinin katilmiyla
Yaratici Drama cevrimigi
gerceklesmistir.
Seminer Cevrimici Araclarla 15.12.2021 43 kisinin katilimiyla
ingilizce Ogrenme cevrimici
gergeklesmistir.
Seminer Uzaktan Egitimve 27122021 93 kisinin katimiyla
Zaman Yoénetimi cevrimici
gergeklesmistir.
Sempozyum ITTES 2021 - 18.11.2021 Bildiri sunumu
Uzaktan Egitimde yapilmis ve
Uygulamali Dersler calismanin tam metni

V. FAALIVETLERE ILISKIN BILC

yayimlanmistir.
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V.A. USTUNLUKLER

« Balikesir Universitesi’'nin kalitesinden 6diun vermeden yillardan
beri egitim veren koklu bir Universite olmasi,

e Universitenin bunyesinde bircok fakulte, enstitl ve yuksekokul
bulundurmasinin ayricaligi ile farkli alanlarda kaliteli egitim
programlari acabilme potansiyelinin olmasi,

e Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi bunyesinde,
alaninda uzman, uzaktan egitim deneyimine sahip tecrubeli
ogretim elemanlarinin bulunmasi ve kendini bu alanda
gelistirmeye istekli genc¢ bir kadroya sahip olmasi,

e Merkezin hayat boyu 6grenme imkani sunmasi,

e Merkezin, Universite bunyesinde ¢cevrimici seminer ve kurslarin
gerceklestirilmesi icin imkan saglamasi,

e Balikesir Universitesinin, Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi'nin altyapi ve diger isteklerine yonelik destek vermesi,

e Salgin surecinde uzaktan egitim icin kullanilan 6grenme
yonetim sisteminin canli ders kayit videolari ve ders 6gretim
elemanlari tarafindan yuklenen kaynaklara zamandan bagimsiz
ulasma imkani sunmasi,

DEGERLENDIRILMES

e Sistemin canli dersler araciligi ile 6gretim elemanlari ve
ogrencilerin etkilesimine olanak sunmasi,

e Kisilerin zamandan ve mekandan bagimsiz kendini
gelistirmesine imkan taniyacak hizmetler sunmasi.

KAPASITEN]

1|
>
}_
1|
e
=
%

|
.t
)
>
D
(Y
)
¢
=

UZEM | 2021 FAALIYET RAPORU 14




V.B. ZAYIFLIKLAR

e Guncel donanim ve yazilim ihtiyacinin bulunmasi
e Butce imkanlarinin kisith olmasi
e Teknik personel sayisinin az olmasi

V.C. DEGCGERLENDIRME

Balikesir Universitesi Uzaktan EQitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, sahip
oldugu ustunluklerle 2021 faaliyet yilinda kaliteli ve verimli bir sUre¢ gecirmistir.
2021 yilinda kadrosuna yeni 6gretim elemanlari katan merkezimiz, belirtilen
zayiflhiklarinin giderilmesi ile SnUmuzdeki donemlerde de dnemli faaliyetler
gerceklestirerek kayda deger basarilara imza atacaktir.
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On lisans, lisans ve (tezli/tezsiz) lisanststu
duzeyde uzaktan egitim programlarinin
aciimasi icin calismalar baslatiimalidir.

Uzaktan egitim faaliyetlerinin daha etkin
ve verimli yaratulmesi icin merkezin
fiziksel ve teknolojik imkanlari
lyilestirilmelidir.

Mevcut uzaktan egitim sistemini sanal
gerceklik gibi gelecegin teknolojilerine
adapte etmek icin AR-GE calismalarina
baslanmalidir.

Merkezimiz bunyesinde yapilan
calismalari bilimsel yayinlara
donusturerek uzaktan egitim alanina
katki sunulmasi saglanmalidir.
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Balikesir Universitesi Uzaktan Egitim
Uygulama ve Arastirma Merkezi ekibi
olarak uzaktan egitim kapsamindaki
plan, program, koordinasyon,
uygulama ve arastirma faaliyetlerini
gerceklestiriyoruz.

"Bilgi caginda etkilesimli ve uyarlanabilir uzaktan
ogrenme sistemlerine dogru yol alirken kaliteli
egitim hizmeti sunmak icin ¢calisiyoruz”

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
Dinkciler Mahallesi www.uzem.balikesir.edu.tr
Soma Caddesi uzem@balikesir.edu.tr
NEF Kampusu

10100

AltieylUl/BALIKESIR

0266 243 6370




